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JORDANE VACHER 

Directeur commerci al et marketing France de la societe 
Hanel Systemes, Jordane Vacher nous presente le 
savoir-faire de son entreprise. 

SOLUTIONS MANUTENTION : Pouvez-vous 
nous presenter Hanel Systemes ?
J. V. : La societe Honel o ete creee en 1953 a Bad Friedrichs
hall, en Allemogne, por Gerhard Hänel. En 1957, l'entreprise 
est lo premiere en Europe a produire en serie des dosseurs 
utilisont le principe du poter-noster (oscenseur continu, les
possogers, ou les chorges, montent ou descendent sons que 
l'ascenseur s'arrete, ndlr). II y a oujourd'hui deux technologies 
principoles de stockeurs outomo
tiques verticoux sur le marche, les
rototifs, chez nous le modeles
s'oppelle Rotornat, et les slockeurs
a extrocteurs ou a ploteoux que
l'on oppelle chez Honel le Leon-Lift. 

Quelles sont les beneflces 
quand on utilise ces 
magasins automa tises? 
J. V. : Le benefice pr incipol
repose sur une idee tres simples, 
oller chercher toute lo houteur
disponible sous plofond pour
utiliser cet espoce ofin de densi
fier le stockoge ovec un mini
mum d'emprise au sol. Cet espoce gogne peut eviter
d'ogrondir un batiment ou de demenoger. .. La rnoyenne en 
houteur de stockoge est d'oujourd'hui 6/7 rnetres, rnois nous 
pouvons rnonter jusqu' a 15 rnetres, et ou-dela selon le batiment.
De plus, le retour sur investissernent sur ces rnochines est
eleve et tres rapide. Toutes nos rnochines sont configurees
sur-rnesure en fonction des besoins du dient. II y o 6 grondes
fornilles d'ovontoges produits qui vont se tronsforrner en
benefices pour les clients, le prern ier, nous venons de le voir, 
est le goin d'espoce, le second est que c'est le produit qui vient 
vers l'operoteur et non !'inverse, le forneux "Goods to Mon". 
Celo perrnet d'offrir un goin de ternps puisqu'on supprirne
les deplocernents inutiles. Le troisierne ovontoge est un goin 
d' ergonorn ie puisque le stocke ur vo presenter le produ it a
I' operoteur a houteur d'hornrne ovec une prehension plus
simple. Le quotrierne point es! une gestion optimale des 
contenus, tous nos stockeurs sont pourvus de gestionnaires
de stocks. Notre particularite est que "l' intelligence" de nos 
rnochines est "Open Source", donc le dient peut s'interfocer 
et interogir directernent ovec elles. Nous sornmes les seuls a le
proposer ! La cinquierne fornille d'ovontoges c'est cette notion
environnernentole/RSE. Les fonctionnolites de nos rnochines
sont orientees vers l'econornie d'energie et lo recuperotion de
l'energie cinetique. Enfin, lo securite, ovec deux sous-groupes,
lo securisotion des contenus et celle des hornrnes. Pour ces
derniers, tous nos stockeurs sont equipes de points de securite
cornrne les borrieres lurnineuses qui, si l'operoteur tend lo moin
quond lo rnochine est en rnouvernent, vont outornotiquement 
arreter la rnachine. Pour la securisation des conlenus en termes
de vol et de perte, nos rnochines sont ferrnees, horrnis les points 
d' occes, il n'est donc pos possible d'occeder oux produits 
stockes. En parallele, il y o des contenus qui peuvent eire 
sensibles oux UV, a lo poussiere, etc., et la, lo tour de stockoge 
vo oussi repondre a celle problernotique. Enfin, nos stockeurs 
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sont utilisobles, en configurotions 
specioles, dons differentes ploges 
de ternperotures ollont de -20 a 
+60 °C. Nous ovons un produit 
qui vo encore beoucoup plus loin 
en terrnes de securisotion des 
contenus : le Lockornat. C'est un 
stockeur rototif sur-securise ovec

contröle d'occes (par bodge RFID por ex.). Nous sornrnes les 
seuls a proposer ce type de stockeur qui es! conseille pour 
les produits a tres forte voleur ojoutee. 

Qu' est-ce que le Multi-Space ?
J. V. : C'est un opporeil tres specittque et unique sur le rnorche. 
C'est un produit hybride qui se deplace dans les trois directions.
II est constitue de plusieurs lours de stockoges que nous occolons 
les unes oux outres (modules) et l'extrocteur vo se deplocer du 
haut vers le bos rnois oussi en lateral, ovec, generolernent un
seul extrocteur et un seul point de prelevernent pour tous ces
rnodules. Les benef1ces sont une gronde cornpocite de slockoge 
et u n  goin de lernps irnporlont car c'esl l'exlrocteur qui se
deploce dons lo rnochine et non l'operoteur. On vo retrouver 
tous les benef1ces du Leon Lift en terrnes d'ornenogernenl des 
ploteoux, de contenus a slocker, et le c6te tridirnensionnel du 
tronsslockeur. Sons oublier que le Multi-Spoce es! egolernenl
dote d'une inforrnotique focilement interfm;:oble au systerne
du dient (ERP ou WMS por ex.).

Vous proposez du retrofit ?
J. V. : Oui, jusqu'a une certoine limite, bien sGr. Nous retrofoons 
principolernent l'electronique en lo rnellont au goGI du jour et en
y ojoulonl des fonctions supplernentoires. Pour lo portie rneco
nique, je ne vois pos dire que c'est inusoble, ce sont des pieces en 
rnouvemenl qui devronl eire rernplocees a un rnoment, mois je 
vois vous citer un exemple qui dote de l'onnee derniere, un dient 
rn'o demonde de lui faire un devis pour une rnochine que nous 
ovions instolle en 1986 ... Dons ce cos precis, j'oi repondu que le
retrofo etait lrop eher et qu'il etait plus viable de la remplacer.
Ce a quoi le dient rn'o repondu « Pos de soucis, nous allons 

en rester la puisqu'e//e Fonctionne tres bien ! ». Cette anecdote 
rne perrnet de revenir sur lo nolion de RSE, nos rnochines sont 
a 95 % recydoble et ont de longues durees de vie. • Propos 
recueillis par G/JJl!,Gl/413




